
O Sebrae está em busca de talentos para integrar sua equipe de estagiários. 
Se você está procurando um lugar que estimula o empreendedorismo, incentiva o compartilhamento de ideias e opiniões, apoia o
crescimento e desenvolvimento profissional, e investe em um ambiente diverso e inclusivo, o Sebrae é a escolha certa para você. 

Venha fazer parte desse time!!

PROCESSO SELETIVO • ESTÁGIO SEBRAE/2024 • E23/2024
UNIDADE ATENDIMENTO AO CLIENTE

Missão do SEBRAE - SP

Quantidade de Vagas

Local de Lotação

Endereço

Período de Inscrição

Etapas do Processo
Seletivo

Principais Atividades

Requisitos Exigidos

Bolsa-Auxílio

Benefícios 

Condições de Trabalho

Informações Importantes

Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentável dos pequenos
negócios e fomentar o empreendedorismo, para fortalecer a economia nacional. 

01 (uma) vaga

Unidade Atendimento ao Cliente

Rua Vergueiro, 1117 - Paraíso, São Paulo - SP, 01504-000

Até 03/06/2024

Inscrição; Análise curricular; Entrevista Coletiva e/ou Individual;
Entrega de Documentos para Contratação.

As atividades serão realizadas nos 3 principais programas da Unidade de Atendimento ao
Cliente, sendo eles:  Solução Sebrae na Sua Empresa, Sebrae Móvel e Acessibilidade. As
principais atividades serão:

Programa Solução Sebrae na Sua Empresa: recebimento e conferência de documentos para
processo de pagamento, ligação para clientes atendidos no programa, criação de relatório
de acompanhamento da qualidade, criação e ideação de conteúdo de capacitação dos
agentes do programa. 
Sebrae Móvel: acompanhamento da agenda estadual do Sebrae Móvel, criação e
publicação da agenda no site do canal, monitoramento da comunidade dos gestores,
criação de newsletter mensais e articulação com gestores estaduais. 
Acessibilidade: Criação e acompanhamento das Ordens de serviço/execução do contrato de
LIBRAS, auxílio no processo de pagamento e criação de conteúdo diversos.

Ensino Superior cursando (a partir do 1º semestre): Publicidade e Propaganda, Gestão de
Marketing, ou áreas correlatadas. 

Conhecimentos em: Pacote Office. 

R$ 2.080,00 (Dois mil e oitenta reais). 

Vale Refeição; Seguro de Vida; Assistência Médica; Auxílio transporte.

30 Horas semanais de jornada de trabalho

As inscrições deverão ser realizadas via forms: CLIQUE AQUI PARA ACESSAR O
FORMULÁRIO DE INSCRIÇÃO

https://forms.office.com/r/G8QWppMQ5z
https://forms.office.com/r/zyGLVXA66b
https://forms.office.com/r/zyGLVXA66b

